
川崎市アートセンター 映像館「インターネット」予約

チケット予約・購入方法

【1】

ご希望の作品を選択

*日付・作品を選んでください。

*日付はピンク色になっている日付がご自身で
選択されている日付です。

*スマートフォンの場合、日付・作品を選ぶ際はス
ワイプして選択してください。

*〈購入〉ボタンを押して次に進んでください。

〈PC〉

〈スマートフォン〉
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【2】

注意事項の確認

*作品により注意事項が表示されます。

*確認いただき、〈確定〉ボタンを押して次に進ん
でください。
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【3】

座席の選択

*白枠の黒い座席が選択可能な座席です。

*赤、グレーの枠の席は選択できません。

*席を選択すると緑に変わります。

*間違いなければ次に進んでください。
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【4】

券種の選択

*選択された日時に購入できる、該当する券種を
プルダウンから選んでください。
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【5】

注意事項の確認

*券種によって注意事項が表示されます。

*確認いただき、確定ボタンを押し、下部にある
チェックボックスにチェックを入れたら次に進ん
でください。
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【6】

購入内容の確認

*作品、日時や券種など選択された内容が合って
いるか確認してください。

*内容を変更する場合は〈変更〉、購入を取りやめ
る場合は〈削除〉を選択してください。

*確認いただき、次に進んでください。



川崎市アートセンター 映像館「インターネット」予約

チケット予約・購入方法

【7】

情報の登録

*お名前、フリガナ、お電話番号、メールアドレス
を順に入力してください。

*メールアドレスの入力ミスがあると、購入完了
のメールが届きません。手入力に不安がある方
はコピー＆ペーストをするなど、間違いないよう
に登録を行ってください。
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【8】

カード情報の入力

*画面の指示に従いカード情報を入力してください。

*カード情報入力画面はセキュリティのため表示いたしません。

■本人認証サービス(３Ｄセキュア)について

「本人認証サービス（3Dセキュア）」とは、インターネットでクレジットカード決済をご利用になる際、
お客様が事前登録したパスワードを入力することで、第三者による不正利用を防止するためのしくみです。

事前に各カード会社のホームページにて3Dセキュアの登録がされていない場合、
クレジットカード決済がご利用いただけないことがありますのでご注意ください。

* 3Dセキュアについて、詳しくは各クレジットカード会社にお問い合わせください。
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【９】

購入完了

*kac-cinema-ticket@eigaland.comより【チケット購入完了のお知らせ】メールが届きます。

*メールが届かない場合
お客様のメール設定により、メールが受信できない状況にある可能性があります。
「kac-cinema-ticket@eigaland.com」からのメールを受信できるように設定をお願いします。

迷惑メールへ振分けられている可能性があります。メールが受信できる状態か、メール受信設定を一度ご確認ください。

*パソコンでご購入の方は、受信したメールもしくは購入完了画面に記載されたQRコードを印刷するか、スマートフォンに転送するなどし
て、鑑賞当日にスタッフにQRコードを見せられるような状態にして持参してください。

*購入完了画面のスクリーンショット（画面写真）でもご入場いただけます。
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【10】

鑑賞当日

*開場時に入口に立つスタッフにQRコードをご提示ください。

*シニア料金や学生料金、パートナー50割など証明書が必要な券種はQRコードと一緒にスタッフにご提示ください。

*シネマ会員のスタンプは入口で押しますのでQRコードと一緒にスタッフにご提示ください。
(更新や会員情報の変更などは受付で承ります)
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